Reklamacijski obrazac

	Popunjava potrošač:
	Ime i prezime:
	Adresa isporuke:

	
	


	

	
	Broj telefona:
	Elektronska pošta:

	
	


	

	
	Broj i datum narudžbe:
	Broj i datum fiskalnog računa:

	
	


	

	
	Opis reklamacije:

	
	












	
	Potpis potrošača:
*Ukoliko se dostavlja poštom ili faksom
** slanjem sa registrovane e-mail adrese korisnika, smatra se da je kupac potpisao ovaj obrazac
	Datum
dd/mm/gg

	
	



	




1. Reklamacijski obrazac nam možete dostaviti putem elektronske pošte na info@pandorashop.ba 
2. O načinu rješavanja reklamacije obavijestićemo vas putem elektonske pošte. 
3. Ukoliko je odobreno slanje reklamiranog proizvoda, reklamacijski obrazac zajedno sa fiskalnim računom i reklamiranim artiklom šaljete na adresu: SF1 Clips d.o.o, Tešanjska 24a, 71 000 Sarajevo, BIH

